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CASTE DOTAZY OD RODICU

1. PFijeti

Q: Pfijimate déti i v prubéhu Skolniho roku?

A: Ano, déti pfijimame neustale, dovoluje-li nam to kapacita zatizeni.

Q: Jaké jsou podminky pro piijeti? Co v§echno musi dité umét? Jsou plenky problém?

A Splnéné povinné ockovani (Hexavakcina 2+1 a MMR) a v€ék min. 12 mésict. Plenky nejsou

problém. U starSich déti se ocekava zakladni sobéstacnost.

Q: Je opozdény vyvoj fe¢i problémem pro nastup?

A: Neni to prekazka, avsak pfijeti je vzdy konzultovano individualné.

Q: Kdy mém poslat ptfihlasku?

A: Doporucujeme poslat piihlaSku nejpozdéji mésic pied planovanym nastupem. Misto je

rezervovano po podpisu smlouvy a zaplaceni rezervac¢niho poplatku.

Q: Mohu k vdm umistit dité, které neni o¢kované?

A: Ne, vyjimku Ize udélit pouze pii zdravotni kontraindikaci o¢kovani, nebo pokud je dité

imunni.

2. Nastup

Q: Je mozné zustat s dit€tem rano ve Skolce déle?

A: Delsi pobyt rodi¢i neni z hygienickych, ale i psychologickych divodt mozny. Doporuc¢ujeme

postup podle nasich 10 rad pro snadny néstup a adaptacni plan.

Q: Je mozné privést dité pozd€ji nez v 8:30?

A: Bohuzel ne. Pfichod déti je mozny pouze mezi 7:0 a 8:30. Pozdéji pouze po domluvé, nebo

pfi mimotadné situaci, naptiklad dopravni zacpa, navstéva lékare atd.

Q: Evidujete pocet hodin ditéte stravenvych v zafizeni?

A: Ano, evidujeme je v elektronickém systému. Tyto idaje archivujeme po dobu 10 let.
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3. Program
Q: Kdy déti obédvaji?
A: Obéd je naplanovan od 11:00 do 11:30.

Q: Jsou aktivity jako divadla a narozeniny zvl14st’ placené?

A: Vzdy zalezi na typu akce. Détské dny, narozeniny, besidky a akce podporujici zdravi jsou
hrazeny zcela z nasi strany. U kulturnich aktivit je pak vstupné hrazeno ¢aste¢né i ze strany

Rodicu.

4. Dochazka

Q: Maite jarni/letni/zimni prazdniny jako statni Skolky?

A: Ne, provoz je celoro¢ni, s vyjimkou statnich svatk.

Q: Vratite ¢ast penéz za nepiitomnost ditéte?

A Poplatek za Skolné je nevratny. Odhlasena strava je zohlednéna jako pteplatek.

Q: Muze mit dité vlastni hracku?

A: Ano, hracky se ukladaji do boxu ditéte a slouzi, pokud je ditéti smutno, nebo tieba ke spani.

Ve tfidé maji déti ,,Skolkové* hracky, , u kterych se déti uci, ze si je mezi sebou maji ptijcovat.

Q: Musi mit dité papucky?

A: Papucky je nutné mit na nohou z bezpe¢nostnich divodi — bez nich détem pii pohybu uvnitt
Skolky hrozi nebezpeci padu a nasledného zranéni. Vhodnou alternativou misto papucek vSak

mohou byt cupitky s mékkou, avSak protiskluzovou podrazkou.

Q: Mohu ditéti piinést vlastni jidlo?

A: Doneseni vlastni stravy je povoleno pouze za ptedpokladu, vyzaduji-li to specialni dietetické
naroky ditéte. V takovém piipadé je nutné mit pfinesenou stravu v pevné uzaviratelné plastové

nadobé nadepsané a) celym jménem ditéte, b) druhem jidla, c) datem spotieby.

5. Systém SkolkIS
Q: Kdy dostanu pfistup do systému SkolkIS?

A Piistup obdrzite pfed planovanym nastupem ditéte.
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6. Platba

Q: Jakym zptsobem se platba provadi?

A: Bezhotovostn¢, na zaklad¢ faktury zaslané e-mailem.

Q: Plati se stravné zvlast?

A: Stravné je skute¢né samostatnou polozkou (neni zahrnuto v cené za skolné), avsak uvedenou

v ramci jedné faktury.

Q: Jak se vraci preplatky?

A: Preplatky se vraci ob mésic, zohlediuji se ve fakturach.



